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Desde os trabalhos de Lombroso e de Ferri, apresentando expli-
cacdes biologicas e fisioldgicas sobre o comportamento criminoso, procuram
os crimindloges uma teoria que melhor defina o modo de agir do homem
quando viola a lei penal. Tanto Lombroso quanto outros autores posterio-
res, estudaram a estrutura orginica, fisioldgica e bioldgica mais ou menos
invaridvel do criminose, isto &, os elemenios determinantes de sua cons-
tituigio,

Mais tarde surgia a teoria da personalidade: uma personalidade
desenvolvida no seio de wm meio primério ou interpessoal, tenderd a um
comportamentto criminoso. Tal comportamento estd em fungBo de relacio-
namentos interpessoais ¢ de situagdes emocionais que lhe sfo ligadas. Uma
personalidade desorganizada conduz a vm comportamento criminoso.

Recentemente surgiram as teorias denominadas sdcio-etioldgicas,
que passaram a analisar a situagfo social. Segundo a teoria sdcio-eticldgica,
os atos criminosos se explicam essencialmente pelas situacBes sociais, que
constituem elementos secundérios para a teoria da personalidade. O delin-
gtiente é um individuo que se constrange em aderir 2 um ou a outro ¢édigo
ético. Trata-se de um individuo normal, que se enconira sob o jugo de
uma cultura que entende diferente da sua. As conviccdes, os valores e as
normas sfio consideradas relativamente independentes quanto aos atos cri-
Mifosos.

O delingiiente sociologico € marcado pelo azar de sua qualidade
de membro de um processo de aprendizagem {de uma subcultura), da mesma
forma que o delingiienie psiquico é marcado pelos azares de um distiirbio
emocional, e o delinqiiente biolégice pelos azares de um defeito heredi-
tario (1).

Os psicélogos e os scocidlogos procuram ansiosamente um esta-
tuto cientifico, tel como as cidncias chamadas positivas }4 o conseguiram.
Desejam a todo preco aderir ao determinismo cientifico contra o livre
arbifrio. A criminologia positiva insiste na imagem do homem que ela

(1) D, Marza — Belinguency and Drift — J, Wiley and Sons Inc, New
York, 1984, pag. 21,
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propria criou sob o determinismo cientifico, rejeitando o principio pele
gual o homem escolhe sua liberdade, possui razio e é capaz de se deter-
minar.

E ainda a defesa social e o tio falado direito de medidas de
seguranga, tendo em vista a protecdio da sociedade, que inicia o principio

da “ressocializacio”, pelo qual a responsabilidade do autor torna-se mais
¢ mais dificil de se provar, e o comportamento criminoso é considerado
como o resuliado de um reflexo ou de um complexo nfo imputivel de
fatores. E assim que o Direito Penal passa a evoluir de um Direito Penal
do ato para um Direito Penal do autor, G fundamento da intervencio torna-
se, ainda mais, um ato isolado do infrator, mas o autor tem suas caracte-
risticas individuais. Urma estreita relagio se estabelece entre o movimento
de prote¢io da sociedade e a ciéncia do criminoso. O Direito Penal do
autor funda sua for¢a de persuasiio sobre as diferentes disciplinas cientificas
que se ocupam em analisar e explicar o comportamento humano: a Biologia,
a Psicologia, a Psiquiatria ¢ a Sociologia.

Acerca da teoria do “labeling” hé a distinguir duas andlises
completamente distintas: uma do individuo e sua interacfio imediata; outra
referente &s estruturas sociais, &s instituigdes e & igualdade na sociedade.

No nivel individual, fala-se de uma teoria de interagfo, do “labe-
ling” de etiquetagem, de “estigmatizagio” e de identificaciio.

' Ao nivel da socicdade, fala-se de confrole social ou de teorias

do “labeling”. Amalisaram a primeira questdo com grande percepgio Matza,

Lemert, Goffman, Rubington, Weinberg, Garfinkel e Schur; ¢ a segunda

Jeffery, Hall, Erikson, Wheeler, Becker & Sack,

Parece-nos que a primeira anélise deve ser qualificada como
sdcio-psicoldgica, psico-sociolégica ou quase-sociolégica, ¢ a segunda de
socioldgica propriamente dita.

2

O clemento central da teoria € a agfio e a reagfo sociais, asso-
ciadas relativamente & criminalidade e ao desvio de conduta,

Jeffery com muita propriedade distinguiu entre os atos crimi-

nosos e ndo criminosos, encarecendo que a distingdo eantre ambos no deve
ser procurada entre os atos mesmos, mas, no “label”, na marca atribuida
a estes atos. Os conglomerados soclais instituem regras, cuja violagdo
coloca os grupos ou categorias de pessoas que assim agem “etiquetados”

como “fora da lei”. Dentro dessa perspectiva, o desvio de conduta on a -

criminalidade ndo constitui uma qualidade do ato que a pessoa comete,

mas antes uma conseqgiiéncia da aplicacBo por outras pessoas de regras .

e de sangdes quanto ao contraventor.

No dizer de Becker: — “The deviant is one to whom that label
has succesfully been applied” (2).

A questfio deve ser assim posta: quais os atos considerados como

infragio de uma norma; quais aqueles classificados de criminosos pelas
diferentes instituigbes e processos de controles sociais?

(2) H. 8. BeEcKER — OQutisiders, Studies in the Sociology of Deviance — The

Free Press, N.Y., 1967, pag. 9.

— 191 —

A atencio volla-se em primeiro lugar para a constituicio das
normas juridicas e a utilizacio de tais normas, melhor dito, a adminis-
tracdo da Justica, E preciso que se acrescente que nfo é s6 o direito que
representa um sistema de normas, havendo outros sem os quais nfo seria
possivel falar-se de sua eficdcia: o sistema de controle informativo ¢ o
controle publico. Assim, previamente, ¢ preciso aferif-se da’ eficdcia do
sistema normativo penal: obrigac@o de justificd-lo e publicidade dos admi-
nistradores do sistema de controle, testando as infraghes do mesmo, co-
Thendo os resultades manifestos (3). '

Parece-nos que este sistema auxilia vma agfo diferenciadora e
discriminatdria, que evolul no correr de seu funcionamento. A visio cri-
minoldgica nas cidades difere do campo; das classes operdrias, da classe
média, ¢ mesmo entre homens e mulheres muda totalmente.

E preciso, também, se verificar os elementos que véem engen-
drando uma forte tendéneia, no sentido de fazer do Direito Penal, ou do
direito de medidas de seguranga, o tipo dominante do controle social, aquilo
que S. Kadish denominou de crise da supercriminalizacio {4). Isto é carac-
terizado por férmulas de novas infragbes, um crescimento potencial da
populac@io criminal, as ameacas de sancles nfo’ realizdveis, uma extensfo

 inflacionista dos “ntimeros negros” ¢ uma ineficicia terrivelmente grave da

administracBo da justiga.

Lemert, Wheeler ¢ Sack sfo da opinifio que nfo se pode mais
cercear a norma, independentemente de relatérios entre os comportamentos

. ¢ as inferacOes, ela nfio se constitui um dado com o qual se possa jogar e
_ utilizar-se empiricamente. Uma norma dada nfio contém em si os efeitos

potenciais de um comportamento ¢ sua atualizagio depende de condigSes
compiementares.

Nio basta se ter a mio o malfeitor para poder classifici-lo pura

- © simplesmente. E preciso ter-se em mira que ele vive dentro de um jogo

simulténeo e complexo de diversos processos de interagdo, e interpretacio

. de comportamento, de situagdes sociais, de motivagdes, etc. Para uma

andlise de profundidade, o ato inicial deve ser considerado o mais afastado

- da questfo.

Quando se faz referénciz ao método de estigmatizagfo individual,

- o ponto de partida é sempre a “infracio” e nfio a “acho”. Mas, a trans-

gressdo das normas n#oc constitui o dado mais interessante. Muito mais

importante ¢ a possibilidade pela qual a transgressdo das normas talvez
seja o ponto de partida de um processo individual de desvio. Aquela linha

- de desvio é considerada como um resultado provisério do processo de inte-
- ragdo, no gqual a maneira de comportar-se quanto aos desvios € menos

importante que os comportamentos dos proprios desvios. Dentro dessa linha

- de pensamento o interessante nfio ¢ saber se a pessoa ¢ uma alcodlatra,

(3) F. Sack — Probleme der Kriminalsoziologie, “in” “R. Kénig, Handbuch der
Empirischen Sozialforsehung”, Stuttgard, 1963, pag. 987.

(4) 8. H. KapisH — The Crisis of Overcriminalization, “in” Anaiz da Academia.
Americana de Politica e Ciéncias Soclals, Band 374, 1967
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estelionatiria, falsdria, etc., mas examinar-se como ela se tornou assim e
como conserva essa situacfo ou identidade,

Ao nivel do individuo, o futuro infrator ao transgredir a norma,

talvez suposta, encontra-se numa situagBc na qual a interagio entre ele
mesmoe € 08 outros individuos significa que o seu grupo social tem por:

objetivo fazé-lo escother uma “etiqueta”, depois um “estigma” ¢ finalmente
uma identidade de desviado.

O “labeling” € entdo o fato de The conferir uma nova identidade
desfavoravel, um bem negativo. A “estigmatizacdo” resulta do tratamento
dos individuos sobre a base dessa identidade. A aceitacio da identidade
ou do processo de identificagfo significa expor-se ao papel que convém
a tal identidade e, sobretudo, & interiorizacio da identidade conferida.

A esta altura pode-se falar em processos de desvios primdrios e
secunddrios. Desvio primdrio é a consequéneia da fransgressfio de normas
sem que a posicio social e a identidade propria da pessoa sofra modifica-
¢Oes de mancira prolongada. No desvio secunddrio ocorre a transgressio
de normas, sofrendo a identidade, modificagGes de maneira rdpida.

O importante nos casos ocorridos e constatar-se que os desvios se
produzem, sobretudo, no campo de pessoas de expressio, devendo um certo
ndmero de alternativas ser impossivel.

A. Philipsen em seu trabalho constata gue existe uma classificac@o
de etiquetas negativas (5). A primeira, na medida que o “labeling” ¢ a con-
seqiiéncia de transgressoes individuais de normas (inatas ou adquiridas, mas
& cvidente que ndo poderdo ser ectigustadas sem fer havido uma trans-
gressfo); a segunda, na medida que o “Labeling” toma uvm lugar prepon-
derante na identidade, na imagem que o individuo tem dele mesmo; a ter-
ceira, na medida que as caracteristicas negativas de etigueta adquirem ou
ndo um valor de realidade.

E ainda o criminalista holandés gquem distingue quatro processos.

No primeiro ocorrerd um desvio permanente sobre bases de eti-
quetas centrais e reais sendo estas praticamente inevitdveis. No relaciona-
mento eatre estes desviados manifesta-se, constantemente, a falta de con-

fianca. FEles vivem junto & pessoas que n#o estfio aptas a terem relagdes
sociais previsiveis, e geralmente, sfo individuos que apresentam uma insu-.

ficiéneia fisica grave. Os estigmatizados ndo podem viver senfo em um
meio que thes seja préprio.

No segundo hi um desvio sobre bases de efiquetas reais mas
periféricas e as vezes evitdvels por um comportamento justificivel ou por
aquilo que os ingleses chamam de “passing behaviour”. Nessas condigOes
o criminoso primério ¢ capaz de reconhecer sua falta, suportar a pena ou
a terapia eventual e assim evitar a estigmatizagio. O delingiiente pode
admitir sua falta mas tentar 20 mesmo tempo justificd-la e assim reduzir,
os riscos da estigmatizagfo.

(5} A. PHILIPSEN — Cempertement déviant, éliguetage par la société et straté-

gles des dévianis.
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Num terceiro processo um desvio permanente sobre uma base
de etiquetas centrais ¢ irreais talvez possa ser evitada por meio de uma
acdo social que neutralizard a ctiqueta. Assim vemos as tentativas que
fazem para modificar a sua etiqueta, os judeuws, as mulheres, os negros, a
juventude “prd fremte”, os homossexuais, mas esse comportamento esharra
sempre nNo comportamento, normas ¢ posicdes que sfo o centro de suas
proprias identidades. :

A reacio consistird em tentar substituir o sen “meu ser” por um
“outre se:” e is vezes por um “melhor ser”. :

O desvio sobre base de etiquetas irreais e periféricas talvez possa
ser evitado pela negacBo da etiqueta. E evidente que a etiqueta “homos-
sexual’ continuard a existir mesmo depois de wma eventual neutralizagio
deniro da sociedade. Ao contrdrio, a etiqueta “nudista” ou “consumidor de
drogas ligeiras” pode realmente desaparecer em razio de uma agio eficaz.

Finalmente, conclui Philipsen que “para todos os agrupamentos
de desviados, as tentativas em vias de permitir a certos membros de que
nfio seja percosrido todo o processo de desvio, sdo de uma importincia
transcendental. As chances de escapar a um desvio total. até que tenha
adquirido uma identidade prépria, dependem, sobretudo, das caracteris-
ticas da ctiqueta. Quanto mais real ¢ ocupe uma posicio central, mais
diffcil se torna escapar as suas consegiiéncias sob a forma de processo.”

As duas teorias inegavelmente contribuiram para enriguecer a
criminologia moderna. Mas, ha que observar agora que a teoria etioldgica
considera as caracteristicas ligadas estatisticamente ao comportamento des-
viado como condicio, de sorte que a pessoa deferminada comportar-se-ia
realmente como ela o deveria, enquanto a concepcdo alternativa consiste
em ver as pretendidas condigbes como de reagfio diferencial da sociedade
e das instituighes soctais de controle a este comportamento desviado,

Comentando a doutrina D. Matza escreven gue os adeptos do
“labeling” agarram-se a um determinismo rigoroso do controle social,
enquanto em outros aspectos, apegam-se mais a um “determinismo brando”.
O determinismo rigeroso é tomado como um defeito quando se toma uma
posigio fundamental tendo em vista a natureza do comportamento humano
que possui uma redugéo ou uma insuficiéncia (6).

Para nés, os tedricos da estigmatizaco, do processo de “etigue-
tagem” e, sobretudo, de auto-identificagdo correm o risco de haverem ana-
lisado apenas um fendmeno inevitdvel, fatal e determinista, no qual, mesmo
a contra-estratégia do individuo the € ditada a partir dos mesmos processos
que se apresentem. Pergunta-se entZo: um desvio permancnte sobre bases
de ctiquetas reais e centrais serd evitdvel? Nao haverd dentro dessa realidade
casos de individuos que nfo serfio identificiveis?

Adqueles que conhecem a realidade e que a vivem podero negar
aos individuos suspeitos, condenados, sob prebation ou sursis, que tenham

(8) D. Marza, ob. cit., pdg. 6, bem como Becoming deviamt, New York, 1868,
pags, 3 a 25,
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a possibilidade de procurar, com cuidado, e adquiriz, eles mesmos, as suas

proprias etiquetas sob as formas de condenagGes, tratamentos penas ou
regimes?

Parece-nos necessdria uma visdo mais dindmica. Se a sociedade -
inteira vier a se constituir em um gigantesco mecanismo de “labeling”, .
poderd entdo fazer o que quiser? Desde que as avaliagSes individual e |
coletiva estdo ausentes, a proximidade do “labeling” constitui uma direcfio

tnica ¢ sem dialética que devera ser corrigida em uma interacio dinfmica,
a fim de colocar a tdnica sobre a possibilidade de uma agéo coletiva contra
as estruturas de seleclo ¢ ndo entravar o movimento de “unlabeling” ou
de ressocializacio existente entfio de fato (7).

D. Matza escreveu com muita propriedade sobre o assuato: “A
capacidade do homem de provocar os acontecimentos, sua atividade, sua
tendéncia a refletir scbre ele mesmo e sobre a situacdo, seu combate

digrio em vias de transcender ou de vencer as circunstacias que se formam, -

pesam sobre ele antes que se submeta... O homem participa de uma

atividade plena de sentidos. Cria uma parte da realidade, aquela que o
torna autor de si mesmo, de uma maneira ativa & com obstinagio™ (8).

A possibilidade que tem o individuo de efetuar a sua escolha,

néo significa que o principio da causalidade universal nio ¢ mais vélido. |
Isso significa que uma representagdo universal mais estreita, -

relativa & esséncia do homem, considerado como determinado, n3o pode
ser séria em principio. A esséncia do homem tendo em vistza a razio e
a liberdade, constitul um fendmeno empirico, a respeito do qual as obser-
vagOes sfo as mais varidvels possiveis,

O homem se encontra eatre a opgio e a forca (9).

Observa a esse respeito, com acuidade, Lode Van Qutrive, pro-
fessor da Universidade de Louvain que “transformar os seres e os aconte-

cimentos humanos em objetos, ¢ uma coisa que se faz muitas vezes na
sociedade, mas ndo € wma razfo para que a ciéncia faca o mesmo (10).

E. Van Campenhout formula em seu trabalho, interessante per-
gunta: Em face da posigiio assumida pelos seguidores do “labeling” e da
“estigmatizagdo”, exisie possibilidade de se exercer a cidncia critica nessa
teoria?

Os cientistas criticos constataram que é preciso ocupar-se plena-
mente da natureza social da criminalidade e da responsabilidade coletiva
pelas condicbes nas quais os criminosos surgem na sociedade. De uma certa

forma ha duas contribuicdes que nio podem ser subestimadas que sio o

direito e a politica, e que nfo sio nunca examinados juntos. Nessa andlise
se poderd romper com os compartimentos estangues e fazer-se uma ten-
tativa séria, tendo em vista englobar os problemas.

(T E. VAn CampeNHOUT, School veor Kriminologie, 1972, pag. 183.
(8) D. MaTza — Becoeming deviant, pag. 92.
{9} D. Marza — Beeoming deviant, 1569, pag. 27.

(18) L. Vax OUIRIVE ~— Stigmatisation: un prolongement de Panalyse erimine- )

gigue. Revue de Droit Penal et de Criminologie, Janvier, 73, pag. 382,
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Reclamam os criticos do “labeling” que & necessdrio uma maior
aproximagio do objeto, bem como uma andlise menos estatica & mais
dinfimica dando lugar a uma concep¢o apreciativa, enfatica e sensata,
como wm grande processo de experiéneia, demonstrando, de certa maneira,
que pode ter a aprovagio cientifica,

Mais uma vez uma interrogagdo se forma. O que resultard Se
bom e utilizdvel para a sociedade, de suas investigagGes sobre o “labeling”?
Nao poderdio os seguidores utilizar-se, de modo que cause profundo {rauma
5 sociedade, de dados colhidos e do controle_de .anéhs.es.den,tr.o de uma
politica criminal e penitencidria separada das ciéncias criminologicas empi-
ricas? » N

Enquanto os socitlogoes e psicologos trabalham dentro d(‘:: dom}mg
da criminalidade e da administraco da J ustica, os segmdgres do lal.ae%mg
refugiam-se na procura de meios ¢ de maneiras racionals para definir as
pormas sociais ¢ os seus valores, Nio é exzato que a flxag?to de normas,
de sangdes, valham apenas para determinar a fogma gramatical das regras
de interdigho. Agitam-se elas dentro dos aconiecimentos que arrastam, em
abundfncia, as sentenigas sociais e os mecanismos soclais e empirnicos que
s¢ fixam dentro das disposicBes das leis.

Sdo tais as ordens de coansideracfio que entendemos necessérias
g L]

para interpretar as teorias do “labeling” e da “estigmatizagio”, que tem
tanto de fascinio, quanto de dificuldades para a sua completa aceitagho.

Seria oportuno observar, finalmente, com L. Van OQutrive que:

“notre sentiment est que les théories du “labeling” et/’ou dfi la
stigmatisation pourraient bien &tre poussées plus avant et fornmlées d'una
fagon plus explicite, dans e cadre d'une telle conception de Ia science. ..
Mais jusqu’ 4 présent il n'en a pratiquemment pas été question (11).

(11) L. Vaw CuTrive, ob. cil., pag. 384,



